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Z Portal Miasta Czeladz

Ttumacz jezyka migowego

Informacja dla osdb niestyszacych

Osoby posiadajace trudnosci w komunikowaniu sie majg prawo do skorzystania z ustug ttumacza jezyka
migowego lub tzw. osoby przybranej, ktéra ma pomaga¢ w porozumiewaniu przy zatatwianiu spraw w
Urzedzie Miasta CzeladZ. Ustuga ttumacza jest bezptatna.

W tym celu osoba powinna zgtosi¢ che¢ skorzystania z ustug ttumacza jezyka migowego ze wskazaniem
wybranej metody komunikowania sie, co najmniej na 3 dni robocze przed wizytg w Urzedzie, z wytgczeniem
sytuacji nagtych.

Zgtoszenia nalezy dokonac poprzez wystanie:

e wiadomosci e-mail na adres czeladz@um.czeladz.pl lub na adres jednego z wydziatéw Urzedu
dostepny ze strony internetowej http://bip.czeladz.pl/urzad_miasta/wydzialy.html

e listu przestanego droga pocztowg lub ztozenie go w kancelarii lub w punkcie informacyjnym Urzedu,

e informacji przez platforme SEKAP lub ePUAP

lub korzystajgc z pomocy osoby trzeciej, dzwonigc pod numer 32 76 37 900 lub na numer jednego z
wydziatéw Urzedu.

Urzad Miasta CzeladZ w przypadku braku mozliwosci realizacji Swiadczenia zawiadamia wraz z
uzasadnieniem osobe uprawniong, wyznaczajac mozliwy termin realizacji Swiadczenia lub wskazujac na
inng forme realizacji uprawnien.

Przepraszamy ale Twoja przeglgdarka nie potrafi odtwarzac filmoéw. Nie przejmuj sie, bo mozesz go stad
pobrac i oglada¢ za pomocg swojego ulubionego odtwarzacza!



https://www.czeladz.pl/video/czleadz-film.mp4
https://www.czeladz.pl/video/czleadz-film.mp4

