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Z Portal Miasta Czeladz

Metropolia przywraca dziatanie systemu SKUP

16 lutego 2023

kategoria:
Aktualnosci

Automat SKUP (fot. GZM)
W czwartek, 16 lutego, rozpoczeto sie wiaczanie poszczegdlnych elementéw systemu i
urzadzen, z ktérych korzystaja pasazerowie, a wiec portalu, aplikacji Mobilny SKUP, tablic SDIP,

biletomatow oraz kasownikow w pojazdach. Na stronie internetowej ZTM pojawiaja sie juz
zaktualizowane rozktady jazdy.

W najblizszych godzinach pasazerowie mogg obserwowac wigczanie sie poszczegdlnych urzagdzen. Beda
one uruchamiane stopniowo.

Wczesniej odtworzona zostata bezpieczna infrastruktura i przywrdcone zostaty bazy danych. - Przywrécenie
dziatania systemu to proces - wyjasnia tukasz Zych z biura prasowego GZM. - Powoli zmierzamy do jego
konca. Dzis w ciggu dnia pasazerowie beda mogli zauwazac dziatanie poszczegdlnych czesci systemu. Kiedy
caty system bedzie w petni sprawny, poinformujemy o tym osobnym komunikatem - dodaje Zych.

Awaria systemu SKUP

Do awarii doszto w nocy z 7 na 8 lutego. Jej przyczyna byt cyberatak. Awaria nie zaktdcita funkcjonowania
komunikacji miejskiej - autobusy, tramwaje i trolejbusy jezdza w czasie awarii bez zaktécen. Na czas jej
trwania, dla pasazeréw postugujgcych sie kartami SKUP, ZTM przygotowat alternatywne sposoby zakupu i
korzystania z biletéw.
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