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Miasto Czeladź już od początku sezonu zimowego podejmuje szereg działań mających na celu zapewnienie
bezpieczeństwa mieszkańcom. Szczególną troską objęte są osoby w kryzysie bezdomności. Patrole Straży
Miejskiej regularnie kontrolują miejsca niemieszkalne, w tym pustostany, klatki schodowe i inne
przestrzenie, w których mogą przebywać osoby narażone na wychłodzenie. Działania te prowadzone są we
współpracy z Policją, szpitalem, Szpitalnym Oddziałem Ratunkowym oraz Centrum Usług Społecznych.
Funkcjonariusze Straży Miejskiej reagują na zgłoszenia dotyczące osób leżących na mrozie oraz egzekwują
obowiązki związane z usuwaniem lodu i śniegu z chodników oraz dachów.

Pracownicy Centrum Usług Społecznych prowadzą równolegle działania terenowe, zachęcając osoby
przebywające w miejscach niemieszkalnych do skorzystania z oferowanej pomocy w postaci miejsca w
noclegowniach na terenie Będzina. Osoby znajdujące się w trudnej sytuacji życiowej mogą także otrzymać
ciepły posiłek w siedzibie CUS. Monitoringiem objęte są również osoby samotne, które mogą potrzebować
pomocy przy obsłudze pieców i ogrzewaniu mieszkań.

Na działania kryzysowe przygotowane są także inne miejskie jednostki, dyżury pełnią m.in. Miejski Zarząd
Gospodarki Komunalnej oraz Czeladzkie Wodociągi. Pracownicy MZGK od początku zimy dbają o bieżące
utrzymanie dróg i chodników, odśnieżanie oraz likwidację śliskości. W przypadku zapowiedzi gołoledzi
priorytetowo zabezpieczane są główne trasy komunikacyjne oraz newralgiczne odcinki ciągów pieszych.
Miasto jest również gotowe, w razie wystąpienia ekstremalnych mrozów, do ustawienia koksowników w
centralnych punktach miasta.
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